
            

Persbericht 

De My Brussels-app: heel Brussel op zak! 

Het Brussels Hoofdstedelijk Gewest zet een beslissende stap in 

zijn streven naar de digitalisering: voortaan verzamelt één 

enkele mobiele applicatie de belangrijkste informatie in het 

gewest. 

Morgen vieren de Verenigde Staten App Day, het ideale moment voor het Brussels 

Hoofdstedelijk Gewest om zijn nieuwe applicatie te lanceren: My Brussels. Een 

nieuwe troef voor Brussel, dat al enkele jaren investeert in het digitaliseren en 

beschikbaar maken van zijn gegevens. 

De applicatie, 100% gratis en beschikbaar op iOS en Android, biedt een brede waaier 

aan diensten aan de burgers, maar wil ook een dialoog tot stand brengen tussen de 

bevolking, het bedrijfsleven en de overheid om Brussel bovenaan de lijst met 

Europese Smart Cities te plaatsen. 

Brussel, 10 december 2020 - Het is een ambitieus project: te midden van een tweede lockdown die zowel de 

burgers als de privé- en de overheidssector uitdaagt, lanceert het Brussels gewest een nieuwe mobiele 

applicatie, My Brussels, op basis van een schaalbare, intuïtieve en aanpasbare interface. 

De toepassing brengt immers op één enkel platform vele voorheen gefragmenteerde gegevens samen, 

waardoor de gebruiker in enkele klikken toegang krijgt tot een veelheid van informatie en diensten: het weer, 

verkeersinformatie, dienstregelingen van de MIVB, werkaanbiedingen van Actiris, noodnummers, maar ook 

het dichtstbijzijnde ziekenhuis of de dichtstbijzijnde apotheken van wacht. Het Fix My Street-platform en het 

IRISbox-e-loket zullen ook direct toegankelijk zijn.  En voor wie verder wil kijken dan de beperkingen van de 

lockdown, is het ook mogelijk om het komende aanbod voor vrije tijd, sport en cultuur te raadplegen. 

De drijvende kracht achter de toepassing is het Centrum voor Informatica voor het Brusselse Gewest (CIBG), 

de leider op het gebied van digitalisering in het Brussels Gewest. Met My Brussels en http://www.be.brussels, 

de portaalsite van het Brussels gewest, beheert het CIBG de belangrijkste informatiebronnen binnen het 

gewest. De lancering van My Brussels zal gepaard gaan met een uitgebreide communicatiecampagne die 

vooral via sociale netwerken zal worden georkestreerd. 

"De crisis is een tijdmachine! We wisten dat de digitalisering zich ging wortelen, maar niemand had kunnen 

voorspellen dat het zo snel zou gebeuren: afstandsonderwijs, telewerken, online zakendoen, enz. Meer dan 

ooit hebben we behoefte aan connecties tussen burgers, maar ook tussen burgers en overheden of tussen 

https://apps.apple.com/sn/app/my-brussels/id1461445813?l=nl
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mybrussels.smartcity&hl=nl


burgers en bedrijven. My Brussels maakt het mogelijk om deze onmisbare schakel te creëren en tegelijkertijd 

de transformatie van Brussel in een Smart City te versterken,” benadrukt minister Bernard Clerfayt, bevoegd 

met digitalisering.  

Hoewel de toepassing bedoeld is om het leven van de Brusselaars te vergemakkelijken, gaat de missie van 

het gewest veel verder dan alleen het verstrekken van tramdienstregelingen of noodtelefoonnummers. My 

Brussels zou bijvoorbeeld volgend jaar ook een project voor burgerparticipatie kunnen omvatten. 

Bovendien is de applicatie zo ontworpen dat de Brusselse gemeenten hun eigen inhoud erin kunnen 

integreren. Dit zal hun dienstverlening aan de burger verbeteren, vereenvoudigen en versterken.   

"De toepassing is niet alleen een ontmoetings- en contactpunt voor vele oplossingen met een hoge 

toegevoegde waarde die door de particuliere en de openbare sector worden aangeboden. Het is ook een 

gouden kans om een dialoog op gang te brengen tussen de burgers en de actoren die Brussel vorm geven,” 

zegt Nicolas Locoge, directeur-generaal van het Centrum voor Informatica voor het Brussels Gewest. 

Mijn Brussel is de app die je moet hebben! Het brengt een reeks mobiele toepassingen samen, waaronder 

Fix My Street, IRISbox, Better Bike, My Actiris en de MIVB, die het gewest de laatste jaren heeft gelanceerd 

in het kader van zijn digitale strategie om van Brussel een verbonden, duurzaam, open, veilig, gezond en 

schoon gewest te maken. 

Ondanks de social-distancing-maatregelen waren Brussel en de Brusselaars nog nooit zo dicht bij elkaar! 

 

Over het CIBG: 

Het Centrum voor Informatica voor het Brusselse Gewest (CIBG) is de vertrouwenspartner voor alles wat betreft ICT op 

het grondgebied van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, die kan worden belast met welke opdracht dan ook inzake 

informatica-, telematica- en cartografie-ontwikkeling en -ondersteuning ten behoeve van regionale, lokale en 

gemeentelijke overheidsinstellingen, de kabinetten van de ministers en staatssecretarissen van de Brusselse 

Hoofdstedelijke Regering en de instellingen van openbaar nut van het Gewest. 
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