
 

550 online aanvragen per dag 

Meer dan 1 Brusselse eigenaar op 10 gebruikt IRISbox 

om zijn BE HOME-premie te ontvangen 
Brussel, 03/02/2017 – Eind 2016 hebben zowat 180.000 Brusselse eigenaars van Brussel Fiscaliteit 

een brief ontvangen met de mededeling dat zij recht hebben op de BE HOME-premie. Enige 

formaliteit: hun gegevens checken en deze zo nodig wijzigen via de verschillende kanalen die Brussel 

Fiscaliteit ter beschikking stelt, waaronder het elektronisch loket IRISbox.  

De Brusselaars maken graag gebruik van de mogelijkheid om deze formaliteit online te vervullen: 

tot 31 januari werden 20.300 aanvragen verwerkt via dit kanaal! Een ontegensprekelijk succes voor 

dit webplatform, dat verder meer dan 350 formulieren van 19 gemeenten en een tiental besturen 

van het Gewest online ter beschikking stelt. 

Tot eind januari kozen 550 Brusselaars elke dag voor IRISbox om hun bankgegevens te verifiëren en zo 

de BE HOME-premie te kunnen ontvangen. Het elektronisch loket heeft als interactiekanaal een 

volwaardige plaats veroverd naast andere kanalen zoals de post, e-mail of loket. In zijn lokettenzaal 

heeft Brussel Fiscaliteit trouwens vier pc’s geïnstalleerd waarop de burgers op IRISbox kunnen inloggen 

en staat één van de medewerkers ter beschikking om mensen zo nodig te helpen bij het invullen van 

het online formulier. 

Er was een heuse stroomloop op het online BE HOME-formulier door de Brusselaars na 26 december, 

datum waarop de brief van Brussel Fiscaliteit in de brievenbussen begon te vallen. Op woensdag 28/12 

heeft het Centrum voor Informatica voor het Brusselse Gewest (CIBG), de beheerder van IRISbox, een 

piek opgetekend van zowat 5.000 aanvragen.  

De BE HOME-premie, met enkele klikken  
Gegevens wijzigen, bijvoorbeeld zijn bankrekeningnummer, om de BE HOME-premie te kunnen 

ontvangen, dat gaat met IRISbox heel eenvoudig. Ga naar de website www.irisbox.brussels, 

identificeer uzelf volgens één van de 4 aangeboden mogelijkheden (zoals op Tax On Web bijvoorbeeld) 

en kies het juiste formulier, met name « Brussel Fiscaliteit – Premie BE HOME: Mijn gegevens».  

Via het BE HOME-formulier kan de gebruiker de gegevens die nodig zijn om de premie te ontvangen, 

bevestigen, verbeteren of aanvullen. De online procedure staat trouwens vanaf 1 februari ook ter 

beschikking van alle andere Brusselse eigenaars, die voldoen aan de voorwaarden om de BE HOME-

premie te ontvangen. Voor de voorwaarden in dit verband, zie de website www.fiscaliteit.brussels. 

IRISbox maakt u het leven makkelijk! 

Het elektronisch loket IRISbox maakt administratieve procedures mogelijk via het Internet, dit 24 
uur op 24, 7 dagen op 7. Inloggen op deze beveiligde en vertrouwelijke website kan door zich te 
identificeren op één van de 4 manieren die het CSAM-platform van Fedict voorstelt, net zoals dat 
het geval is voor Tax On Web. IRISbox is zeer gebruikersvriendelijk dankzij zijn interface die zich aan 
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alle schermformaten aanpast, ook die van tablets. Voor nog meer gebruiksgemak kan de gebruiker 
IRISbox op verschillende manieren doorzoeken: op bestuur, op procedure of via een zoekrobot.  
Omdat IRISbox bijdraagt tot de levenskwaliteit van burgers en ondernemingen en tot de 
administratieve vereenvoudiging, vormt het platform één van de hoekstenen van 
smartcity.brussels. « Ik wil van IRISbox de norm maken», aldus de Staatssecretaris voor Digitalisering 
Bianca DEBAETS. Daarom voeren wij een grootscheepse mediacampagne, onder meer ook online, 
om de toepassing meer kenbaarheid te geven. Wij willen ervoor zorgen dat het leven van de 
Brusselaar eenvoudiger wordt dankzij de IRISbox-technologie.»  

 Meer informatie op www.irisbox.brussels 

 

Wat houdt de BE HOME-premie in? 

De BE HOME-premie, goed voor een bedrag van 120 euro, wordt onder bepaalde voorwaarden 
toegekend aan de Brusselse eigenaars die in hun eigen pand wonen. De premie compenseert de 
verhoging van de onroerende voorheffing waartoe besloten werd in het kader van de Brusselse 
belastinghervorming of «tax shift».  

 Meer informatie over deze premie op: http://fiscaliteit.brussels/be-home 

Perscontact: 
Voor het CIBG:  

Tony DE COUX - Tel.: 0499 96 64 59 

Voor de Staatssecretaris voor Digitalisering, Bianca Debaets:  

Eric Laureys – Tel.: 0489 933 325 
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